INVENTIO

YLEISET TOIMEKSIANTOEHDOT 30.6.2026

1. Yleista

Inventio Asianajotoimisto Oy (“me”) tarjoaa asianajopalve-
luita asiakkailleen naita yleisia toimeksiantoehtoja noudat-
taen. Ehtoja sovelletaan kaikkiin toimeksiantoihimme, ja ne
syrjayttavat asiakkaamme yleiset hankinta- tai muut sopi-
musehdot, ellei kirjallisesti ole erikseen toisin sovittu.

Palvelumme ovat ldhtdkohtaisesti suunnattu yritys- ja yhtei-
sOasiakkaille, ja ne kohdistuvat yleensa elinkeinoelaman oi-
keudellisiin asioihin. Jos poikkeuksellisesti sovimme otta-
vamme hoitaaksemme yksityishenkil6asiakkaalta muuhun
kuin hanen elinkeino- ja ansiotoimintaansa liittyvan toimek-
siannon, naita yleisid toimeksiantoehtoja sovelletaan sikali
kuin pakottavasta lainsdddannosta tai muista meita velvoit-
tavista maarayksista ei muuta johdu.

Annamme yksinomaan Suomen lakiin perustuvia, kutakin
toimeksiantoa koskevia oikeudellisia neuvoja. Ulkomaista
lainsdadantod koskevat kasityksemme tulee varmistaa pai-
kalliselta asianajotoimistolta. Emme anna liiketaloudellisia
neuvoja emmekd vastaa toimeksiannon veroseuraamuk-
sista.

2. Noudatamme hyvaa asianajajatapaa

Noudatamme kaikessa toiminnassamme hyvaa asianajajata-
paa.

Kaikki tyontekijamme ovat osaltaan velvollisia noudatta-
maan asianajotoimintaa koskevia lakeja, eettisia ohjeita ja
madrayksid, mukaan lukien Suomen Asianajajien vahvista-
mat Hyvaa asianajajatapaa koskevat ohjeet (asianajajat.fi).

Osana hyvaa asianajajatapaa tarkistamme ennen kunkin yk-
sittdisen toimeksiannon vastaanottamista mahdolliset es-
teellisyytemme. Tdman seurauksena saatamme joutua torju-
maan toimeksiannon tai asiakkuuden, voimatta aina |dhem-
min perustella syyta tdhan.

Meillad on lain nojalla velvollisuus tunnistaa asiakkaidemme,
naiden edustajien ja omistajien henkilollisyys seka tarvitta-
essa selvittda varojen alkupera rahanpesun ja terrorismin ra-
hoittamisen ehkaisemiseksi ja pakotteiden noudattamisen
varmistamiseksi. Saatamme tassa tarkoituksessa pyytaa lisa-
tietoja ja varmistaa niita ulkoisista lahteista. Epailyttavat toi-
meksiannot tai pakotesdantelyn rikkominen voivat johtaa

velvollisuuteen raportoida viranomaisille ja paattaa toimek-
sianto, eika laki salli meidan ilmoittaa asiakkaalle tallaisista
epailyistd tai raportoinnista. Emme ole velvollisia korvaa-
maan vahinkoa, joka mahdollisesti aiheutuu edelld kuvattu-
jen velvoitteidemme noudattamisesta.

3. Mita edellytdmme asiakkaalta

Asianajotoiminta edellyttaa syvaa luottamusta asianajajan ja
asiakkaan vililla. Asiakkaamme on voitava luottaa meihin, ja
meiddn on voitava luottaa asiakkaaseemme rikkumatta. Ta-
man vastapainoksi sitoudumme lojaalisti ja parhaan ky-
kymme mukaan edistamaan asiakkaamme etua kaikista sivu-
vaikutteista vapaana.

Emme lahtdkohtaisesti ota hoitaaksemme asiaa, jossa ko-
emme, ettd asiakkaamme olisi ilmeisen selvasti vaarassa.
Sen sijaan kerromme asiakkaallemme perustellun nakemyk-
semme ja kehotamme hanta joko sopimaan asian tai kaanty-
madan halutessaan muun palveluntarjoajan puoleen.

Edellytamme, ettd asiakkaamme edistda osaltaan yhteis-
tydmme sujuvuutta, muun muassa
e toimittamalla kattavat, tarkat ja oikeat tiedot ja tar-
peelliset asiakirjat sekd ennen toimeksiannon aloitta-
mista ettd myohemmin toimeksiantoa suorittaes-
samme,
e vastaamalla joutuisasti toimeksiantoa koskeviin lisa-
tieto- ja toimiohjekyselyihimme, seka
e ilmoittamalla viipymattd toimeksiantoon liittyvien olo-
suhteiden muutoksista.

Asiakkaamme tulee esittdd mahdolliset huomautuksensa
tarjoamistamme palveluista viivytyksetta ja joka tapauksessa
viimeistaan kuuden (6) kuukauden kuluessa huomautuksen
kohteena olevasta toimenpiteesta tai menettelysta.

4. Sahkoinen viestinta ja teknologia

Liike-eldaman yleisid toimintatapoja mukaillen tietojen ja
asiakirjojen toimittaminen sahkdisen viestinndn keinoin,
yleisimmin tavanomaisen (salaamattoman) sahkopostin vali-
tykselld, on muodostunut paasaantoiseksi tavaksi, jolla me-
kin harjoitamme toimeksiantoihin liittyvaa viestintaa asiak-
kaidemme kanssa. Voimme kayttda toimeksiantojen hoita-
misessa myods muita teknisia tyokaluja, sahkoisia palveluita,
alustoja ja tekoalya ("Teknologia”).
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Vaikka sdhkopostiviestintdd suojaa Suomessa perustuslain
tasoinen kirjesalaisuus ja kdayttamamme Teknologia on va-
littu huolellisesti luotettavilta toimijoilta, ndiden kayttoon si-
saltyy vaistamatta erindisia tietoturvariskeja, joita edes kor-
keatasoisilla teknisilld ratkaisuilla ei voida tdysin poissulkea.
Oletamme asiakkaamme tiedostavan ja hyvdksyvan taman.

Asiakkaamme tulee ilmoittaa meille etukateen, ellei han hy-
vaksy Teknologian kayttoa tai sdhkoista viestintaa. Talloin
joudumme kuitenkin arvioimaan, onko meilld edellytyksia
hoitaa toimeksiantoa.

Emme ole vahingonkorvausvastuussa vahingoista, jotka
liittyvit Teknologian kdyttéon tai sihkdiseen viestintdiéin,
ellei vahingon syynd ole toimeksiantoon perustuvien am-
matillisten velvollisuuksiemme rikkominen tahallisesti tai
torkedlld huolimattomuudella.

5. Veloitusperusteemme

Emme liene kaupungin halvin asianajotoimisto, mutta emme
myoskaadn kallein. Yleensa kaikessa toiminnassa tavoitelta-
vaa on saada a) hyvaa, b) edullisesti ja c) nopeasti. Kuitenkin
vain kaksi ndistd on valittavissa samanaikaisesti. Pyrimme
olemaan yksi kustannustehokkaimmista toimijoista alal-
lamme.

Toimeksiannosta veloittamamme palkkio perustuu toimeksi-
annon suorittamiseen kayttdmaamme tydaikaan. Pienin ve-
loitettava aikayksikkd on 15 minuuttia. Yksittdiseen toimek-
siantoon sovellettavan tuntiveloituksen maardan voi vaikut-
taa asian luonne, kiireellisyys, poikkeuksellisen suuri intressi
tai asian mahdollisesti edellyttdma erityisasiantuntemus.
Oleellista on, ettd laskutettavat tunnit on kaytetty tehok-
kaasti.

Pyynnosta mahdollisesti antamamme kokonaispalkkioarviot
ovat suuntaa-antavia, ellemme ole nimenomaisesti sopineet
toisin.

Toimeksiannon hoitamisessa syntyneet tarpeelliset kulut ja
muut erityiset maksut, kuten matkakustannukset, mahdolli-
set asiantuntijalausunnot, viranomaismaksut sekd tavan-
omaisesta poikkeavat kopiointikulut veloitetaan erikseen.

Kulloinkin voimassa oleva arvonlisdvero lisdtaan veloitetta-
viin palkkioihin ja muihin maksuihin.

6. Laskutus

Laskutamme asiakastamme kuukausittain jalkikdteen, ellei

ole nimenomaisesti toisin sovittu. Taima koskee myos oikeu-
denkédyntiasioita. Laskujen maksaminen ajallaan on meille

kynnyskysymys. Varaamme oikeuden milloin tahansa pyytaa
asiakkaaltamme kohtuullista ennakkoa palkkion ja kulujen
osalta.

Laskutetut maarat erdantyvat kokonaisuudessaan maksetta-
viksi laskuun merkittyna erdpaivana, joka on 14 paivaa las-
kun paivayksesta, ellei ole nimenomaisesti toisin sovittu. Mi-
kdli laskua ei makseta erdapaivdan mennessd, laskulle peri-
taan lisaksi korkolain mukaista viivastyskorkoa laskun erapai-
vasta alkaen.

Sen lisaksi, mita Hyvaa asianajotapaa koskevissa ohjeissa on
madratty, varaamme oikeuden keskeyttaa tai lopettaa tyos-
kentelymme, jos asiakkaamme ei maksa laskuamme huo-
mautuksestamme huolimatta.

Asiakkaallamme saattaa olla mahdollisuus saada asianajoku-
luja korvatuksi oikeusturvavakuutuksesta. Asiakkaamme on
velvollinen itse tekemaan vahinkoilmoituksen ja hakemaan
korvausta vakuutusyhtioltdan. Mahdollisen oikeusturvava-
kuutuksen olemassaolo tai sisadlté ei vaikuta toimeksianto-
suhteen sisdltoon. Asiakkaamme vastaa laskusta myos silta
osin kuin toimenpiteet eivat kuulu oikeusturvavakuutuksen
piiriin. Oikeusturvavakuutuksen rajoitusehdot eivat millaan
tavalla rajoita tai lykkda asiakkaamme maksuvelvollisuutta
asiassa. Laskutamme asiakastamme suoraan siindkin tapauk-
sessa, ettd vastapuoli tai jokin muu taho on velvoitettu kor-
vaamaan asiakkaamme oikeudenkdyntikulut. Asiakkaamme
vastaa laskusta myos siltd osin kuin tuomioistuimen ratkai-
sun mukaan kulut eivat kuulu vastapuolen maksettaviksi.
Vaikka vakuutusyhtié alentaisi vakuutuksesta asiakkaal-
lemme korvattavan palkkion maaraa tai tuomioistuin alen-
taisi vastapuolen maksettavaksi tuomittavaa oikeudenkayn-
tikulujen korvausta, tdma ei vaikuta oikeuteemme laskuttaa
asiakkaaltamme sovittu hinta.

Yksityishenkil6asiakkaallamme saattaa olla mahdollisuus
saada asianajokuluja katetuiksi julkisista varoista (julkinen oi-
keusapu). Asiakkaamme velvollisuutena on itse selvittaa
edellytykset julkisen oikeusavun saamiseksi. Emme |3ht6-
kohtaisesti hoida julkiseen oikeusapuun perustuvia toimek-
siantoja, mutta suosittelemme mielellimme oikeusaputoi-
meksiantoja hoitavia, ansioituneita asianajajakollegoita
muista asianajotoimistoista.

Tiedostamme, ettd toimintatapamme saattaa edelld kuva-
tuilta osin vaikuttaa ankaralta ja poiketa monen muun asian-
ajotoimiston kdytannoista. Sen vuoksi kehotamme asiakas-
tamme tarpeen vaatiessa kdantymaan toisen asianajajan
puoleen, ellei han halua toimia edella kuvatulla tavalla.
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7. Immateriaalioikeudet

Tekijanoikeudet ja muut immateriaalioikeudet tyémme tu-
loksiin sailyvat meilla. Asiakkaallamme on kuitenkin oikeus
kdyttdaa asiakkaallemme tehdyn tyon tuloksia toimeksian-
nossa sovittuun tarkoitukseen.

8. Arkistointi

Sailytamme toimeksiantoihin liittyvida asiakirjoja ja tietoja
Suomen Asianajajien ohjeiden mukaisesti, lahtokohtaisesti
digitaalisessa muodossa. Varaamme oikeuden poistaa hal-
lussamme olevat toimeksiantoihin liittyvat aineistot 10 vuo-
den kuluttua toimeksiannon paattymisesta.

9. Toimeksiannon paattaminen ja paattyminen

Toimeksiantosuhde péaattyy ilman eri irtisanomista, kun
kaikki toimeksiantoon liittyvat velvoitteet on taytetty.

Meilla on oikeus luopua toimeksiannosta Hyvaa asianajajata-
paa koskevien ohjeiden mukaisesti.

Asiakkaallamme on oikeus paattaa toimeksianto valittdmin
vaikutuksin ilmoittamalla siitd meille kirjallisesti. Yksityishen-
kiloasiakkaallamme on lisdksi oikeus peruuttaa etaviesti-
mellad tehty sopimus ilmoittamalla siitd meille 14 kalenteri-
paivan kuluessa toimeksiantovahvistuksen vastaanottami-
sesta, paitsi jos toimeksiannon suorittaminen on asiak-
kaamme suostumuksella aloitettu.

Asiakkaamme sitoutuu allekirjoittamaan asiakirjat, joita toi-
meksiannon paattamiseksi tai peruuttamiseksi voidaan koh-
tuudella edellyttda, sekd maksamaan ennen paattamis- tai
peruuttamisilmoitusta kertyneet palkkiomme ja kulumme.

10. Tietosuoja

Kasittelemme sdaanndnmukaisesti henkil6tietoja toimeksian-
toja hoitaessamme. Lisdtietoja henkilotietojen kasittelys-
tdmme ja rekisterdidyn oikeuksista on saatavilla verkkosivuil-
tamme |6ytyvasta kulloinkin voimassa olevasta tietosuo-
jaselosteesta (inventio.fi).

11. Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen

Toimeksiantoihimme sovelletaan Suomen lakia, lukuun otta-
matta sen lainvalintaa koskevia sdantoja ja periaatteita.

Toimeksiannoista aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti

valitysmenettelyssa Keskuskauppakamarin valitysmenette-
lysadantdjen mukaisesti. Valitysoikeus on kolmijaseninen. Va-
litysmenettelyn paikka on Helsinki. Vilitysmenettelyn kieli
onh suomi.

Edelld esitetystd huolimatta meilld on oikeus saattaa riidat-
tomia saatavia koskevat vaatimukset Helsingin karajaoikeu-
den taikka asiakkaamme kotipaikan tai muun toimivaltaisen
tuomioistuimen ratkaistavaksi.

Asiakkaallamme on lisdksi oikeus kannella menettelystamme
tai saattaa mahdollinen asianajopalkkiotamme koskeva eri-
mielisyys Suomen Asianajajien valvontalautakunnan kasitel-
tavaksi.

Yksityishenkil6asiakkaamme voi saattaa ratkaisemattoman
erimielisyyden kuluttajariitalautakunnan (kuluttajariita.fi)
kasiteltavaksi, oltuaan ensin yhteydessa kuluttajaneuvon-
taan (kkv.fi/kuluttajaneuvonta).

12. Vastuunrajoitus

Toimeksiantoon liittyvd taloudellinen enimmdisvas-
tuumme on kaikissa tapauksissa rajoitettu vahinkoon, joka
aiheutuu ammatillisesta virheestd seké mddirdllisesti enin-
tdidin viiteensataan tuhanteen euroon (500.000 €).

Emme milloinkaan vastaa viilillisistd tai epdsuorista vahin-
goista tai menetyksistd, kolmansien osapuolten vaatimuk-
sista emmekd vahingoista, jotka aiheutuvat neuvojemme
tai asiakirjojemme kéyttdmisestd muuhun kuin niiden alku-
perdiseen tarkoitukseen.

Vastuustamme vahennetdaan maara, jonka asiakkaamme saa
tai on oikeutettu saamaan vakuutuksen tai muun korvauksen
perusteella. Jos vaatimus perustuu kolmannen tahon tai vi-
ranomaisen vaatimukseen, meilld tai vakuutuksenantajal-
lamme on oikeus vastata siihen ja tehda sovinto asiak-
kaamme puolesta. Mikali asiakkaamme sopii asian ilman
suostumustamme, han luopuu vaatimuksistaan meita koh-
taan. Asiakkaamme siirtdd takautumisoikeutensa kolmatta
tahoa kohtaan meille tai vakuutuksenantajallemme korvauk-
sen saamisen edellytyksena.

Meilld on vastuuvakuutus If Vahinkovakuutus Oyj:ssd.
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